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anada 


171 Slater Street 
Ottawa 4, Ontario 


March 12, 1971 


e Head Librarian 


The Honourable Robert Stanbury, 
nister without portfolio, responsible 
r Information Canada, is honoured to 
nd you the enclosed document concer- 
ng the role of public libraries in 
e dissemination of information. 


Please rest assured that Mr. 
anbury and Information Canada are 
st anxious to cooperate very closely 
th municipalities and public libra- 
es to ensure that information about 
vernment policies and programmes is 
cessible to the greatest number of 
nadians. 


171, rue Slater 
Ottawa 4, Ontario 


Le 12 mars 1971] 


Au bibliothécaire en chef 


L'honorable Robert Stanbury, 
ministre d'Etat responsable d'Infor- 
mation Canada, a 1'honneur de vous 
adresser sous pli un document concer- 
nant le role des biblioth@ques 
publiques dans la dissémination de 
l'information. 


Soyez assuré que M. Stanbury 
et Information Canada ont le plus vif 
désir de collaborer étroitement avec 
les municipalités et les bibliothéques 
publiques pour que 1'information 
concernant les politiques et les 
programmes du gouvernement soit aisé- 
ment accessible au plus grand nombre 
des Canadiens. 
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Government 
Pablications 


INFORMATION CANADA AND THE NATION'S LIBRARIES 


Recently the Kitchener Public Library Board circulated a 
brief entitled "Information Canada's Intentions to Establish 
Information Bureaux in Municipalities across Canada". The brief 
stated: "The basic concept of Information Canada is excellent. It 
will help cope with the growing demands for information made by 
Canadians". 


Information Canada warmly welcomes this approbation, which 
has been endorsed by many municipal councils and library boards. 


Information Canada has never planned to establish information 
centres of its own except in its bookstores, located in one city in 
each province as well as One in the national capital. These could be 
Supplemented by a more extensive network of information centres which 
might be operated by public libraries, by citizens' groups, or by some 
other means or combination of means. 


As one of its first priorities last summer, Information 
Canada began a study of the possible kinds of non-government information 
network which might be established. The first agencies approached were 
the public libraries of Canada, through the Canadian Library Association. 
There were continuing discussions with the Canadian Library Association, 
culminating in a meeting last November with its Board of Directors which 
undertook to prepare specific proposals for Information Canada. In 
addition, there have been extensive discussions with individual 
librarians in many parts of Canada in order to acquaint them with the 
needs and resources of Information Canada and to invite their suggestions 
for collaboration. Simultaneously, consultants were employed to examine 
some of the broader questions involved in assistance to non-governmental 
information outlets such as those sponsored by citizens' groups. That 
report is being circulated for comment to the library community as well 
as to provincial governments and others. 


The eleven government bookstores will, like the six which 
have existed for some time, sell publications of the federal government 
and of international organizations. To this main element is being 
added a small enquiry centre linked with the National Enquiry Centre in 
Ottawa, and a limited reference shelf to help those considering purchase 
of government publications. Where space permits, there will be a 
conference room at the disposal of community groups. 


LIBRARY: 


Information Canada believes that these facilities will be 
a useful convenience to the public. They do not preclude the existence 
of, or even support for, other information centres and related 
facilities in the same cities or in the other 200 Canadian cities where 
Information Canada will never have staff or establishments of its own. 
In all Canadian communities, Information Canada looks to close 
collaboration with libraries and citizens' groups. It looks equally 
to close relations with the provinces, which may lead to joint govern- 
mental support for networks of enquiry facilities including libraries. 


A national network of enquiry centres cannot be built quickly. 
The speed with which concrete forms of partnership with the country's 
libraries can be established depends largely upon: 
(1) the proposals of the Canadian Library Association; 


(2) the comments received on the Information Canada 
study of community information centres; 


(3) federal-provincial discussions on joint support 
of enquiry networks based in part on libraries; 


(4) the success of pilot projects which could be a 
prelude to a full andcontinuing network. 


Information Canada. 


February, 1971. 


INFORMATION CANADA ET LES BIBLIOTHEQUES CANADIENNES 


Récemment, le conseil d'administration de la biblioth@que 
publique de Kitchener a diffusé un communiqué intitulé "Information Canada 
envisage de créer des bureaux d'information municipaux dans tout le Canada". 
On pouvait y lire que "cette idée directrice d'Information Canada est excel- 
lente, car il sera possible de mieux répondre a 1a demande croissante de 
renseignements faite par les Canadiens". 


Information Canada se réjouit vivement de ce jugement 
approbateur qui exprime l'opinion d'un grand nombre de conseils municipaux 
et de conseils d'administration des biblioth@ques. 


Information Canada n'a jamais projeté d'implanter des 
centres d'information gérés par ses services ailleurs que dans ses librairies 
qui se trouvent dans un seule ville par province ainsi que dans Ja capitale 
nationale. Pour renforcer ces centres, un réseau plus étendu de centres 
d'information pourrait étre administré par les biblioth@ques publiques, les 
associations de citoyens ou par tout autre moyen ou ensemble de moyens. 


Pour répondre a 1'une de ses priorités essentielles, Infor- 
mation Canada s'est penché, 1'été dernier, sur la possiblité de créer divers 
types de réseaux d'information non gouvernementaux. Les premiers organismes 
sollicités ont été les biblioth@ques publiques du Canada, par 1'intermédiaire 
de 1'Association canadienne des bibliothéques. Le point culminant des dis- 
cussions Suivies qui ont eu lieu avec celle-ci a 6té Ja réunion tenue, en 
novembre dernier, avec le conseil d'administration de cette association, 
lequel s'est engagé & préparer des propositions précises pour Information 
Canada. En outre, Information Canada a engagé des discussions avec des 
bibliothécaires dans de nombreuses régions du Canada, afin de les mettre 
au courant des besoins et des ressources d'Information Canada et de solli- 
citer leur collaboration et leurs suggestions. En m&me temps, on a fait 
appel a des spécialistes pour é6tudier quelques-uns des probl@émes plus géné- 
raux de l'aide 4 apporter aux organes non-gouvernementaux d'information 
comme, par exemple, les associations de citoyens. Leur rapport est actuelle- 
ment soumis pour examen aux bibliothécaires, aux gouvernements provinciaux 
et autres organismes intéressés. 


A l'instar des six librairies qui existent depuis un 
certain temps déja, les onze librairi@s du gouvernement vendront les publi- 
cations du gouvernement fédéral et des organisations internationales. Elles 
seront complétées par une informath@que reliée a 1'Informath@que nationale 
d'Ottawa et par quelques rayons d'ouvrages de référence afin d'aider ceux 
qui se proposent d'acheter des publications du gouvernement. La of 1'espace 
le permettra, une salle de réunion sera mise 4 1a disposition des groupes 
de citoyens. 


Digitized by the Internet Archive 
in 2022 with funding from 
University of Toronto 


https://archive.org/details/31/6111/643577 


Information Canada pense que tous ces services seront 
fort utiles au public. Toutefois elle ne les veut pas exclusifs: aussi 
d'autres centres d'information et installations connexes pourront-ils 
s'ouvrir, et méme toucher des subventions, dans ces m@mes villes ou encore 
dans les 200 autres villes canadiennes of Information Canada ne possédera 
jamais de personnel ni d'établissements propres. Dans toutes les localités 
canadiennes, Information Canada cherche & collaborer étroitement avec les 
biblioth@ques et les associations de citoyens. Information Canada s'efforce 
pareillement de nouer avec les gouvernements provinciaux des relations étroi- 
tes, qui peuvent déboucher sur une aide gouvernementale commune accordée aux 
réseaux des services d'information, y compris les biblioth@ques. 


L' implantation d'un réseau national d'informath@ques de- 
mande du temps. L'association avec les biblioth@éques du pays se fera a un 
rythme plus ou moins lent, en fonction des facteurs suivants: 


(1) les propositions de 1'Association canadienne des 
bibliothéques ; 


(2) les observations relatives 4 1'étude effectuée par 
Information Canada sur les centres communautaires 


d'information; 

(3) les discussions entre le gouvernement fédéral et les 
provinces sur |1'aide commune 4 apporter aux réseaux 
d'information constitués en partie par les bibliothéques; 


(4) le succés des projets pilotes qui pourraient préparer 
la voie & un réseau complet et permanent. 


INFORMATION CANADA 


Février 1971 
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